27 mei 2026 — Open Universiteit, Studiecentrum Eindhoven

Op dinsdag 27 mei kwamen de partners
van het NOA-NATAIS project bijeen voor
de officiéle aftrap van het project. Vertegen-
woordigers van de Open Universiteit, Men-
tech, Radboudumc/UKON, UMCG, Goud-
zien en Windesheim ontmoetten elkaar in
Eindhoven voor de het begin van de ko-
mende drie jaar onderzoek en ontwikkeling.
Het doel van de bijeenkomst was niet alleen
om de projectinhoud te bespreken, maar
vooral ook om elkaar beter te leren kennen
en afspraken te maken over de samenwer-
king.

Tijdens de bespreking van het NATAIS-con-
cept werd nagedacht over de mogelijke rol
van natuur en dieren binnen digitale interac-
ties. Vanuit verschillende disciplines wer-
den ideeén ingebracht overbetrokkenheid,
aandacht, verbondenheid, rust en welzijn en
zichtbaar gemaakt via een word-cloud.

De middag begon met een kennismakings-
ronde en de aanleiding voor het project. Het
aantal mensen met dementie groeit, terwijl
tegelijkertijd de druk op mantelzorgers en
zorgprofessionals toeneemt. Binnen deze
context onderzoekt het team NATure-based
and Animal assisted Intervention Strategies
(NATAIS) voor Al assistent NOA. Ofwel: hoe
natuur- en dierelementen bij kunnen dra-
gen aan een aantrekkelijkere en prettiger

te gebruiken Al-assistent voor mensen met
dementie en mantelzorgers.
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Mentech gaf een presentatie over NOA,
waarin de huidige mogelijkheden van de as-
sistent, zoals gepersonaliseerde gesprekken,
herinneringen, muziekfunctionaliteiten en
ondersteuning van dagelijkse routines wer-
den besproken. Ook kwamen de toekomstige
uitbreidingen van NOA aanbod, evenals de
mogelijke eerste toepassingen van natuur- en
dierelementen.



Naast de inhoudelijke bespreking werd aan-
dacht besteed aan de governance van het
project. Er werd gesproken over de inrich-
ting van werk- en projectgroepen met onder
andere adviseurs vanuit de partners, men-
sen met dementie en mantelzorgers, even-
als een Adviespanel Ethiek & Veiligheid.
Binnen het project zullen de betrokkenheid
van eindgebruikers, inclusie, privacy en ver-
antwoord gebruik van Al binnen een kwets-
bare doelgroep van groot belang zijn.
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De bijeenkomst werd afgesloten met con-
crete afspraken voor de eerste projectfase.
De komende maanden staan in het teken
van het opzetten van de werkgroep en het
adviespanel, het afronden van ethische
documentatie, het uitvoeren van de eerste
literatuurverkenningen en de voorbereiding
van de eerste co-designactiviteiten.

De partners zullen de komende 3 jaar met enthousiasme deelnemen aan de verschillende
fasen van het project en de bijbehorende activiteiten.
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