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H e | p e d e St rategi ee N U it d e p ra kt ij k . Universitair Netwerk Ouderenzorg - UMCG

Als zorgverlener sta je soms voor moeilijke keuzes. Bijvoorbeeld

wanneer er iets van je wordt gevraagd dat indruist tegen jouw

opvatting van goede zorg. In zulke situaties komen je normen,

waarden en moreel kompas onder druk te staan. Dit kan leiden

tot gevoelens van frustratie, twijfel en zelfs het idee dat je faalt. .

Deze ervaring staat bekend als morele stress: de spanning die h:i”n{i::ise I::EESF!
ontstaat wanneer je moreel juist wilt handelen, maar je hierin
vanwege diverse oorzaken wordt belemmerd.
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Behandelaren en zorgverleners voelen morele stress wanneer | met je doet.
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D Hoe kan dat beter? .

Vertrouwen Gehoord en gesteund Afstemmen Zelfreflectie en Externen betrekken

voelen zelfzorg
Om morele stress te kunnen dragen is Zorgverleners hebben steun van collega’s, Heldere afstemming over waarden, rollen Ruimte nemen voor zelfonderzoek helpt Een externe partij brengt rust en duiding
vertrouwen essentieel. Vertrouwen in het behandelaren en leidinggevenden nodig en aanpak voorkomt verwarring en zorgverleners grenzen te bewaken en in vastgelopen situaties. Ze helpen
! eigen morele kompas, in collega's, om zich gehoord te voelen. Echte handelingsverlegenheid. Wanneer een spanning te hanteren. Herstel, reflectie en vertragen waar nodig, zorgen voor en
leidinggevenden én in de ruimte om af te aandacht voor morele zorgen versterkt team samen een richting kiest en het stellen van morele vragen zijn creéren eigenaarschap, vaak met
wijken van regels wanneer zorg daarom verbondenheid en bevestigt dat de verantwoordelijkheid deelt, ontstaat rust, essentieel voor mentale veerkracht. praktische en verhelderende
vraagt. dilemma’s waarmee zorgverleners duidelijkheid en verlichting van morele werkvormen.
Meer informatie en achtergrond: worstelen legitiem zijn. stress.

https://cce.nl/dossiers/ethiek-en-morele-stress



